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) pracisca

educativa

Jefes de grupo,
proceso grupal y poder

a practica de designar jefes de

grupo es habitual en nuestro sis-

tema educativo. En particular
nos interesa abordar el procedimiento a
nivel de la escuela secundaria. Pasados
algunos dias del inicio de las clases, uno
o varios maestros comienzan a insinuar
la necesidad de realizar votaciones para
nombrar el jefe de grupo. Este problema
de liderazgo (para utilizar el término téc-
nico) adquirira posteriormente una gran
importancia, ya que todo el sistema so-
cial y politico se basara casualmente en
este-tipo de organizacion. Asi, se recono-
cera la importancia de un dirigente sindi-
cal, de un presidente de una federacion
de estudiantes, de un secretario general
de una corporacion, de un representante
federal, etcétera.

Desde estos primeros niveles se em-
pieza a forjar una determinada mentali-
dad jerarquica y de poder. De este mo-
do, el designado cuenta con autoridad
suficiente para imponerse: es el que tiene
el poder y la estructura sociopolitica re-
conoce su lugar. Se puede afirmar que
esta funcion de lider (en nuestro medio)
oculta simultaneamente dos procesos di-
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1. El designado tiene todas las carac-
teristicas de un representante, pues el li-
der se constituye en el portavoz oficial,
en el transmisor, en el organizador de las
ideas e iniciativas de aquellos a quienes
representa.

En tal sentido oficia como un embaja-
dor, frente a otros, de las inquietudes del
grupo que lo ha nombrado su jefe. Por
tanto, se debe a su base, que lo nombro,
y su poder emana de ella.

2. Aparece también, en nuestro siste-
ma sociopolitico, revestido de funciones
de control social, es decir, dicho jefe
debe responder, a su vez, ante sus supe-
riores, por el comportamiento, las ideas,
las iniciativas emanadas de su base, lo
que significa que debe contar con el con-
siguiente respaldo de la jerarquia para
poder realizar sobre su propia base una
funcion represiva. Esta funcion de con-
trol social congela —de algiin modo— el
nombramiento, ya que es una garantia
de su permanencia en el cargo. Si con-
trola a la base, impide a como dé lugar
su remocion, en el caso en que la base no
se sienta mas representada por el jefe ele-
gido anteriormente. Si la autoridad ema-
na del grupo, en este caso, no cesa frente
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a la presencia soberana del colectivo.
Por ello inmediatamente ambas funcio-
nes entran en contradiccion y se oponen,
ya que no es posible oficiar como porta-
voz y al mismo tiempo erigirse en una fi-
gura controlada y represora.

Desde este punto de vista, la coexis-
tencia de dos funciones, o mejor dicho,
la dominancia en nuestro sistema de la
segunda sobre la primera, constituye una
grosera distorsion de lo que se entiende
por un proceso grupal y la antitesis del
concepto mismo de democracia.

El grupo ha enajenado su poder en su
jefe; dificilmente le sera disuelto. En la
secundaria el fendmeno es sumamente
claro, tal vez porque la propia inocencia
y, mas aun, el desconocimiento de los
alumnos conforman un campo propicio
para que este trueque de funciones sea,
de plano, ignorado. Asi, cualquier maes-
tro en clase indicara: “Fulano (dirigién-
dose al jefe de grupo), mientras yo no es-
té aqui, ti me vas a anotar a todos aque-
llos que se porten mal, que salgan del sa-
16n, que tiren objetos, etcétera”, o tam-
bién: “Anota a Juan, Daniel, Susana,
Maria y los que te vaya diciendo, pues
recibiran notas bajas en conducta por
haber...” Y mas aun: “Tu eres el res-
ponsable del grupo en tal actividad de la
escuela”. En fin, los ejemplos se podrian
multiplicar hasta el infinito.

Analicemos la distorsion. El maestro
(autoridad en el aula) ha decidido utilizar
una situacion natural de liderazgo (siem-
pre y cuando el jefe de grupo elegido
haya llegado al puesto naturalmente)
para revertir la situacion sobre el propio
grupo en un intento de control social. Se
mezclan y confunden asi dos poderes: el
emanado de la designacion grupal y que
el grupo reconoce, y el transferido por la
autoridad oficial del aula: el maestro. El
alumno involucrado y designado se en-
cuentra entonces entre la espada y la pa-
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red: por un lado, como representante de
su base debe poder ser portavoz y orga-
nizador de su grupo; por otro, es el alca-
huete oficial, ya que tendra que transmi-
tir todas sus informaciones al maestro
que las requiera, bajo la coaccion de que
el que no lo hace se convierte en un
alumno posiblemente sancionado por de-
sacato y falta de respeto a un superior.*
Como la piramide a su vez ofrece fuertes
recompensas al lider que se porta bien,
segun los criterios del sistema —y no los
del grupo—, al alumno no le queda otra
alternativa que obedecer al maestro, per-
diendo a su vez automaticamente la re-
presentacion de su base. '

No pierde el cargo de jefe de grupo
por lo que ya se sefialo; el lugar es con-
gelado, no se le puede remover; pero el
sistema lo ha corrompido y sus pares se
han sentido necesariamente traicionados
por su representante. El criterio de remo-
cion de un jefe es establecido desde un
lugar extragrupal, vale decir, desde el pa-
pel del maestro. El grupo no puede re-
mover a su jefe cuando sienta que no lo
representa —sabe que dura un afo en sus
funciones—, sino que se le podra remo-
ver cuando se ha portado mal, a criterio
de los maestros, es decir, que no ha cum-
plido con sus funciones para con la auto-
ridad. Nada tiene que ver el criterio gru-
pal. Esto constituye una nueva violacion
a la naturaleza grupal. Es sabido que
todo grupo elabora un sistema de nor-
mas internas que a su vez lo rige.

Pues bien, en este caso estas normas
no son respetadas, siendo sustituidas por
otras que provienen de una autoridad ex-

* Luego de visitar una escuela secundaria se
tiene la impresion de que se ha estado en una es-
cuela militar. La transposicion grosera de meto-
dologia y técnicas de mando asi como de practi-
cas similares inducen a pensar si en realidad hay
una intencion educativa o, por el contrario, de
adoctrinamiento.
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terior que cuenta con todo el peso de la
coaccion y de la fuerza para imponerse.
Afios mas tarde tendremos dos clases de
individuos: aquellos que al sentirse trai-
cionados adoptan diversas formas de
protesta (activa), una de las cuales puede
ser la no participacion en éste y otros ti-
pos de puestas en escena, y otros que
identificados con los beneficios que su-
pone el ingreso a la piramide tratan por
todos los medios de portarse bien, a ver
si algun dia les toca ser designados lide-
res, para sentir que les hizo justicia la
Revolucion, como oimos decir a menu-
do. Otra de las funciones que tiene el jefe
de grupo y que también proviene de un
encargo exterior es el de servir de ejem-
plo al resto de sus compaiieros. Decimos
que es un encargo exterior porque el cri-
terio de servir de ejemplo se rige por la
buena conducta respecto a una autori-
dad exterior al grupo. El ejemplo esta en
términos de pasividad y de aceptacion de
las medidas adoptadas por la autoridad
exterior.

Trabajar por el grupo y para el grupo
no es un buen ejemplo, ya que ello puede
poner en entredicho la autoridad del
maestro. Mal ejemplo es levantarse de su
asiento, salir del salon, no acatar una or-
den de un maestro o prefecto, no sancio-
nar como corresponde a un compaiiero
que segun el criterio de un maestro ha
cometido una falta, etcétera. Habria mu-
cho que decir sobre el dafio que se le esta
ocasionando a ese nifio puesto como
ejemplo, las limitaciones que tiene para
expresarse, el fortalecimiento permanen-
te de su super yo, que lo va a llevar tarde
o temprano a una coartacion patologica,
incluso la situacion de estrés a que se le
somete representa una verdadera tortu-
ra. El problema es mas vasto de lo que
puede apreciarse en un inicio. No se tra-
ta solamente de un modelo de funciona-
miento social; tampoco es unicamente
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una manera distorsionada y prostituida
de educar, si bien desde este angulo po-
dria pensarse en una infinidad de proble-
mas del sistema educativo, entre los mas
graves, esta forma de reconocer y negar
la importancia de la union, de lo grupal,
de los procesos naturales entre los indivi-
duos. Se esta minando desde una edad
muy temprana los naturales lazos de
cooperacion entre los humanos, generan-
do una desconfianza a todas luces este-
ril, paralizante y reaccionaria.

Por el contrario, la tonica formativa
deberia estar dirigida a consolidar gru-
pos, a colaborar en la conformacion de
ese sentimiento de confianza y de comu-
nidad que surge en los grupos, que pue-
den superar sus rencillas para trabajar
juntos. La competencia y la libre empre-
sa son valores ajenos, mas bien tenemos
que buscar las formas de una participa-
cion mas decidida en las tareas comunes.
Claro esta, si se tiene miedo a los grupos,
si el lema que rige es “dividir para rei-
nar”, la manipulacion que se realiza de
los jefes de grupo se constituye en una
estrategia de primera linea.

En suma, ;para qué futuro educamos?
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