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Educacion

y estructural-funcionalismo
Primera parte

Fernando Jiménez Mier y Teran *

na de las mas importantes teorias
contemporaneas que han tratado
de explicar la sociedad en todas
sus dimensiones es la conocida como
estructural-funcionalista, cuyo principal
desarrollo se ha realizado en los Estados
Unidos de Norteamérica y que ha tenido
una gran influencia hasta nuestros dias.
Se trata de una teoria apoyada en estu-
dios empiricos, seguida por una gran
cantidad de investigadores, algunos con
puntos de vista muy peculiares, que tie-
nen en comun un nucleo teorico concep-
tual, aunque a veces sus categorias de
analisis no son compartidas plenamente
por todos los autores estructural-
funcionalistas, de entre los cuales, por
sus investigaciones, destacan Robert K.
Merton y Talcott Parsons.!
En las paginas que siguen nos limita-
remos a exponer las principales catego-

* Profesor en las facultades de Ciencias Politi-
cas y Sociales, y Filosofia y Letras de la UNAM.

! También otros autores, como P. Sorokin, H.
Gerth, E. Chinoy, L. Broom, Ph. Selznick, B.
Barber, R. Collins, R. Dreeben, A. Inkeles y H.
Weiler, por citar solo algunos, han hecho impor-
tantes estudios en torno al funcionamiento de la
estructura social.

rias de analisis del estructural-
funcionalismo, con la finalidad de aden-
trarnos poco a poco en el enfoque que de
la educacion escolar hace esta corriente
sociologica.?

Estructura social,
instituciones y hombres

El estructural-funcionalismo tiene como
punto de partida el estudio de una socie-
dad global cominmente conocida como
estructura o sistema social. Chinoy se
refiere a la sociedad diciendo:

La sociedad es una totalidad de partes
interdependientes e interrelacionadas.
Desde cierto punto de vista, es una es-
tructura compleja de grupos e indivi-
duos que se mantienen unidos por una
marafia de relaciones sociales. Desde
otro, es un sistema de instituciones re-
lacionadas entre si y que reaccionan
reciprocamente.?

? Dados la brevedad y caracter didactico de
este trabajo, en él no se haran referencias de ca-
racter metodologico ni se plantearan criticas al
estructural-funcionalismo.

3 Ely Chinoy, La sociedad/Una introduccion a
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De este concepto se desprende la ne-
cesidad de plantear una pregunta: ;co-
mo ha de nombrarse separadamente
cada una de las partes que constituyen la
estructura social? Ello se debe a que no
existe acuerdo entre los autores para el
uso de todos los elementos conceptuales
del estructural-funcionalismo. Si bien to-
dos ellos se refieren comunmente a cate-
gorias como papel, status, movilidad so-
cial, etcétera, no ocurre lo mismo con
una importante categoria a la que algu-
nos se refieren como institucion social,
otros mas como orden institucional, al-
gunos como subsistema social y final-
mente otros no sefialan el uso de alguna
categoria que pueda aglutinar a la fami-
lia, la escuela, la Iglesia, el partido politi-
co, etcétera, como elementos del sistema
social. Lo anterior puede conducir a

la sociologia, traduccion de Francisco Lopez Ca-
mara, Fondo de Cultura Economica, Seccion de
Obras de Sociologia, México, 6a. reimpresion de
la ta. edicion, 1974, p. 85.

4 Gerth y Mills afirman que la estructura so-
cial se integra de ordenes y esferas institucionales,
siendo un orden institucional el que se compone
de todas las instituciones que, dentro de la estruc-
tura social, tienen funciones y fines similares o sir-
ven a funciones objetivas similares. Por otro lado,
una esfera —la educacion para ellos forma parte
de la esfera educacional— se distingue de un or-
den en la medida de la rareza en cuanto a su auto-
nomia con respecto a los fines a los que sirve,
ademas de que pueden ser usadas por cualquiera
de los ordenes institucionales. Asi, la educacion es
empleada y se localiza dentro de los 6rdenes fami-
liar, politico, religioso, economico y militar (con-
sultese Cardcter y estructura social, traduccion
de Elizabeth Gelin y Jorge Balan, Editorial Pai-
dos, Biblioteca de Psicologia Social y Sociologia,
serie mayor, vol. 19, Buenos Aires, 3a. edicion,
1971, pp. 44-50). Por su parte, el propio Chinoy,
tratando de seguir apegadamente a Parsons,
quien conceptualiza las instituciones como “pau-
tas normativas que definen lo que se considera...
adecuado, legitimo...” (citado por Ely Chinoy,
op. cit., p. 38), identifica la institucion precisa-
mente con normas o pautas sociales vigentes. Sin
embargo, no olvida que algunos autores conside-
ran las instituciones como materializadas alrede-
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cierta confusion; de ahi que en el presen-
te trabajo optemos por denominar estas
instancias como instituciones sociales.
Dentro de ellas la escuela, en sus diferen-
tes niveles, sera objeto constante de aten-
cion en estas paginas.

Para el estructural-funcionalismo no
basta con tener presente la existencia de
una estructura o sistema social compues-
tos de instituciones a su vez integradas
por individuos. Es necesario, ademas,
que dicha estructura opere, que funcio-
ne. Por ello el estructural-funcionalismo
incluye en sus categorias de analisis la
Suncion 3 “...como un lazo entre catego-
rias estructurales de la vida social (relati-
vamente) estables...”® para darles dina-
mismo. Dentro de su funcionamiento, las
instituciones sociales se encuentran es-
trechamente interrelacionadas, claro es-
ta, sin perder su autonomia funcional

dor de algun tipo de actividad humana. Tal seria
el caso de la familia, la escuela, la Iglesia, etcéte-
ra. Sobre el particular dice que no hay conflicto
entre ambas concepciones de institucion, toda vez
que “los estudiosos de este tema reconocen la
existencia y la naturaleza de los fenomenos que
hay que considerar, pero a veces les ponen rotu-
los diferentes™ (véase Ely Chinoy, Introduccién a
la sociologia, traduccion de Dario Julio Canton,
Editorial Paidos, Biblioteca del Hombre Contem-
poraneo, vol. 54, Buenos Aires, 11a. edicion,
1974, p. 39).

3 Robert K. Merton, en su libro Teoria y es-
tructura sociales, traduccion de Florentino M.
Torner, Fondo de Cultura Economica, Seccion de
Obras de Sociologia, México, 3a. reimpresion de
la la. edicion, 1972, p. 61, dice que “Funciones
son las consecuencias observadas que favorecen
la adaptacion o ajuste a un sistema dado; y dis-
Sfunciones, las consecuencias observadas que ami-
noran la adaptacion o ajuste del sistema dado”.
Las funciones pueden ser manifiestas cuando son
buscadas y reconocidas por los participantes en el
sistema; y latentes cuando no son buscadas ni re-
conocidas por los mismos.

6 Carlos Ornelas, “Educacion y sociedad:
(consenso o conflicto?”, en Guillermo Gonzalez
Rivera y Carlos Alberto Torres (coordinadores),
Sociologia de la educacion/Corrientes contempo-
rdneas, Centro de Estudios Educativos, Colec-
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aunque sea relativa. De ahi que se pueda
hablar de las funciones especificas de
cada institucion en particular, que son
las que le dan vida. Mas adelante nos re-
feriremos a las funciones de la institu-
cion escolar.

El estructural-funcionalismo plantea,
pues, el estudio de una estructura social
en pleno funcionamiento en donde pre-
valecen la armonia, el consenso, el equili-
brio, la estabilidad y el orden sociales,
que son considerados como las condicio-
nes normales o naturales del funciona-
miento de todo sistema social. Ahora
bien, “La condicion de estabilidad del
sistema social... se presenta porque la
integracion de las escalas de valor de
cada una de las partes o elementos que
participan en el sistema de que se trata
se aparece como un sistema comun de
valores”,” al lado de los cuales se en-
cuentra una gran cantidad de normas,
ideas, principios, usos, costumbres,
creencias, habitos, etcétera, que se incul-
can a los miembros de la sociedad hasta
que quedan convencidos de su importan-
cia, los interiorizan, hacen suyos y de-
fienden cuando son cuestionados o vul-
nerados. De toda esta inculcacion e inte-
riorizacion se encargan las instituciones,
y en forma muy especial la familia y la
escuela. Sobre el particular regresaremos
mas adelante.

De lo ya expresado se puede despren-
der que en cualquier institucion social se
requiere la presencia de cuando menos
un grupo social compuesto:

...de un numero de personas cuyas re-
laciones estan basadas en un conjunto
de papeles y status interrelacionados.

cion Estudios Educativos, nim. 5, México, 1981,
p. 53.

" Juan Carlos: Agulla, Estructura y funcion/
Posibilidades y limitaciones del enfoque
estructural-funcionalista en sociologia, UNAM,
Cuadernos de Sociologia, Biblioteca de Ensayos
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Dichas personas se relacionan con
otras en una forma mas o menos es-
tandarizada, determinada en gran par-
te por las normas y los patrones acep-
tados por los miembros. Esas mismas
personas estan unidas, en mayor o me-
nor medida, por un sentido de identifi-
cacion comun o por una similitud de
intereses que les permite diferenciar a
los miembros de los que no lo son.®

Por lo que se ve, los grupos dentro de
las instituciones no pueden prescindir de
la conducta humana orientada siempre
hacia otras personas, bien sea de manera
individual o grupal. Lo importante al res-
pecto es que la conducta humana se
amolde a lo social para contribuir a su
equilibrio y armonia funcionales; para
ello se emplean las normas ya referidas,
que son las que a fin de cuentas definen
los papeles que los hombres desempefian
en la sociedad. Precisamente de la acep-
tacion e interiorizacion de las normas
“...van a depender los motivos, proposi-
tos, etcétera, que va a tener cada indivi-
duo en su accion”.’ Dicha internaliza-
cion de normas, valores, etcétera, a la
que contribuye en forma muy significati-
va la escuela, constituye lo que se cono-
ce como socializacién o sociabilizacion
del individuo, que:

...es el proceso por medio del cual el
nifio aprende los senderos de un grupo
social ‘determinado y es moldeado
como participante efectivo..., en el
curso de su desarrollo él adquiere una
conducta, actitudes, valores y otros
atributos personales que son a la vez
unicos a él y caracteristicos del grupo
0 grupos que sirven como agente so-
cializador.

Sociologicos, México, 1962, p. 114.

8 Ely Chinoy, La sociedad..., op. cit., p. 52.

9 Juan Carlos Agulla, op. cit., p. 120.

10 Edward Dager, citado por Carlos Ornelas,
op. cit., p. 53.
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Segun la teoria estructural-funcio-
nalista, aparejada a la socializacion del
individuo se encuentra la solidaridad so-
cial o cohesion grupal, dadas por la iden-
tificacion de los diversos miembros de un
grupo, en donde los vinculos que los
unen facilitan su adaptacion social y
conformidad. Al respecto se plantea que
“la socializacion estimula la conformi-
dad en tres formas diferentes: inculcan-
do una conciencia de la costumbre y la
tradicion, inspirando una conciencia au-
torreguladora que incorpora valores so-
ciales, y sociabilizando al individuo fren-
te a los juicios y expectativas de los de-
mas”. ! '

Los estructural-funcionalistas no des-
conocen que el hombre llega en ciertos
momentos a estar en contra de las nor-
mas, valores, principios, ideas, costum-
bres, usos, creencias, etcétera, de la so-
ciedad. Para cuando ello acontece, cada
grupo dentro de las diversas institucio-
nes tiene establecidas sus propias sancio-
nes aplicables a quienes transgreden lo
que esta vigente para el funcionamiento
grupal e institucional. Tales sanciones
pueden venir de la propia configuracion
de la personalidad del individuo, como
podrian ser ciertos sentimientos de cul-
pa, de inferioridad o de vergiienza; o del
sistema o estructura social. Las primeras
son sanciones provenientes de mecanis-
mos de control internos del propio indi-
viduo; el segundo tipo de sanciones es
emanado de controles externos al indivi-
duo, por cierto no necesariamente juridi-
cos.!?

Cuando un sujeto cae en el supuesto
anterior de alterar las normas y valores
sociales al grado de tener que ser sancio-
nado socialmente, se dice que su conduc-
ta se ha desviado, pues en lugar de ten-

11 Ely Chinoy, La socledad..., op. cit., p. 356.
12 Juan Carlos Agulla, op. cit., p. 122.
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der a fortalecer la armonia y solidaridad
sociales, las debilita. Ahora bien, la con-
ducta desviada se presenta tanto de ma-
nera individual como grupal, provocan-
do lo que se conoce como tensiones so-
ciales provenientes del conflicto entre lo
funcional y lo disfuncional. Hay que te-
ner presente que para el enfoque de estu-
dio que nos ocupa la presencia de con-
ductas desviadas, de tensiones sociales, y
aun la desorganizacion social misma,
son importantes fenomenos sociales que
tienden al logro, una vez que son supera-
dos, -del restablecimiento del orden y el
equilibrio en la sociedad.

Cuando la desorganizacion llega a ex-
tenderse es probable que algun grupo
o grupos introduzcan nuevos valores o
traten de ajustar mejor la realidad a
sus necesidades y deseos. A medida
que varios grupos se empeiian en eli-
minar las fuentes de donde proceden
sus dificultades, surgen eventualmente
las soluciones que pueden restablecer
el consenso, la solidaridad y la integra-
cion de la cultura y la estructura social
que se requieren para que la gente viva
unida dentro de una sociedad ordena-
da...”s

Incluso lo que el estructural-
funcionalismo denomina como cambio
social y sus implicitas innovaciones, fe-
némeno muy poco estudiado,!* contribu-

13 Ely Chinoy, La sociedad..., op. cit., pp.
390-391.

14 Carlos Ornelas, op. cit., p. 59, al respecto
expresa:

De hecho esta vision del mundo esta caracteri-
zada por la falta de una teoria significativa del
cambio social y por sus enfoques historicos. En
el analisis final, el conflicto, en esta vision del
mundo, no se concibe como riesgoso para la so-
ciedad. Por el contrario, facilita la evolucion so-
cial aportando nuevas cosas y nuevas vias para
solucionar problemas. El conflicto, pues, es tam-
bién funcional y produce cambio social armoni-
co.
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yen, segun esta teoria, a lograr el reajus-
te del equilibrio y el orden sociales, y a la
consiguiente erradicacion de los desajus-
tes sociales. De esta forma, toda innova-
cion introducida con los cambios y acep-
tada socialmente por los individuos y
grupos pasa a tener plena vigencia social

.y por lo mismo a formar parte de la es-

tructura social en funcionamiento.

Hasta el momento ha quedado cuan-
do menos enunciado que asi como la es-
tructura social se compone de institucio-
nes, éstas a su vez se integran por hom-
bres, mismos que dentro de ellas desem-
pefian papeles y ocupan status. Antes de
continuar plantearemos la conceptuali-
zacion del rol (papel) y del status (posi-
cion) en los siguientes términos: “Status
es la posicion en relacion con otras posi-
ciones; rol es la pauta de conducta que
se espera de las personas que ocupan un
status determinado”.!’

Asi se tiene, por ejemplo, que en el
medio escolar el status del director de la
escuela es muy distinto al de los profeso-
res de la misma, al grado tal que de cada
uno de ellos se espera el cumplimiento de
roles que, aunque complementarios, son
totalmente diferenciables.

Cada rol, por su propia naturaleza,
trae aparejada una serie de deberes y de-
rechos imprescindibles para su buen de-
sempefio. De la misma forma, las perso-
nas que ocupan un sfafus determinado
—ya por adscripcion o nacimiento, ya

Por su parte, Ely Chinoy, en Introduccion..., op.
cit, p. 82, dice refiriéndose al estructural-
funcionalismo que “el analisis del cambio sigue
siendo una de las zonas menos cabalmente explo-
radas del analisis sociologico”. En el mismo senti-
do se pronuncia Juan Carlos Agulla, op. cit., p.
127, al afirmar que “...la teoria estructural-
funcionalista sobre el cambio social se limita a
una serie de generalizaciones sumamente discuti-
ble...”
!5 Ely Chinoy, Introduccion..., op. cit., p. 49.
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por adquisicion— tienen también deberes
y derechos privativos que no son propios
de sujetos que se ubican en otra posi-
cion.

En la determinacion de roles y status
el estructural-funcionalismo pone espe-
cial atencion a la relevancia que éstos
tienen o pueden tener dentro del funcio-
namiento del sistema social. Esto esta in-
timamente relacionado con la division
social del trabajo, que es en donde se
pueden detectar muy bien los diferentes
roles que se desempefian en una socie-
dad y que tiene también mucho que ver
con otros fenomenos estudiados por el
estructural-funcionalismo, a los que nos
referiremos poco mas adelante, y que
son la estratificacion y la movilidad so-
ciales.

Al referirse a la caracteristica de ra-
cionalidad de la sociologia dominante en
la metropoli, que en buena medida no es
otra que el estructural-funcionalismo au-
nado a otras teorias educativas del desa-
rrollo, como podria ser la del capital hu-
mano, Maria de Ibarrola sefiala que para
esta concepcion:

De la division social del trabajo nece-
saria se desprende una jerarquizacion
social, puesto que hay tareas de distin-
to nivel de responsabilidad que requie-
ren distintas habilidades, y distinta
preparacion, y estas diferencias estan
determinadas por la distribucion natu-
ral de habilidades entre los seres hu-
manos... pocas tareas exigen una gran
capacidad y habilidades y muy pocas
tareas requieren poca capacidad y ha-
bilidades precisamente por el avance
tecnolégico. '

16 Maria de Ibarrola, “Enfoques sociologicos
para el estudio de la educacién”, en Guillermo
Gonzalez Rivera y Carlos Alberto Torres (coor-
dinadores), op. cit., pp. 13-14.
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El desempeiio de roles y la ocupacion
de status por la division social del traba-
jo implican que el estructural-
funcionalismo introduzca una nueva ca-
tegoria de analisis para apoyar sus pos-
tulados. Se trata de la seleccion de los in-
dividuos con diversos criterios y a través
de distintos mecanismos. Entre estos ul-
timos, como veremos, destaca por su im-
portancia la escuela. Por ahora nos con-
cretaremos a sefialar los planteamientos
que, en general, el estructural-
funcionalismo hace en torno del caracter
probatorio, selectivo y distributivo de la
estructura o sistema social, a través de
toda una serie de complicadas compe-
tencias de muy variado género. El
estructural-funcionalismo plantea que la
prueba y seleccion de los individuos para
su distribucion dentro de la division so-
cial del trabajo obedecen a criterios obje-
tivos localizados en los méritos persona-
les, en la capacidad intelectual de los su-
jetos, en su talento, en sus habilidades,
en su productividad para el trabajo y en
el rendimiento y eficiencia con que cum-
plen las tareas que por corresponderles
les son asignadas. A lo anterior se agre-
ga el caracter de justicia y equidad atri-
buido por los estructural-funcionalistas a
la prueba y seleccion, en virtud de que se
dice que en una estructura social equili-
brada todos los miembros que la inte-
gran tienen oportunidad de llegar a de-
sempefiar los roles y ocupar los status
que objetivamente, por sus capacidades,
les corresponden. Con respecto a la
prueba y seleccion social, Sorokin dice
que en la sociedad existe una especie de
tamiz

...que selecciona a los individuos y los
coloca en el sitio que les corresponde
dentro de la sociedad. El propdsito
esencial de este control consiste en dis-
tribuir a los individuos en forma tal

Educacién y Cambio A.C. www.ceroenconducta.org

que cada uno-quede acomodado de
acuerdo con su talento y pueda cum-
plir debidamente su func¢ion social.
Cuando los individuos no estan bien
colocados, realizan mal su funcion so-
cial y como resultado de ello toda la
sociedad sufre y se desintegra.!’

En forma paralela a este tamiz que se-
para a los individuos para el desempefio
de roles y ocupacion de status, el
estructural-funcionalismo emplea una
categoria mas de analisis conocida como
movilidad social. Para explicar el signifi-
cado de ésta, nos referiremos antes a la
estratificacion social, que, al decir de
Mayer, “es un tipo especial de diferen-
ciacion social que incluye la existencia
de una jerarquizacion sistematica de las
posiciones sociales, cuyos ocupantes se
consideran entre ellos superiores, iguales
o inferiores, en los asuntos que incumben
a la sociedad”.!8

La estratificacion social en tres diver-
sas capas, planos o niveles (igualdad, su-
perioridad e inferioridad) propicia la pre-
sencia de lo que se conoce como estrato
social o grupo de personas que tienen
rangos similares o que pertenecen a una
misma capa, plano o nivel por factores
no necesariamente economicos,!® sino

17 Pitirim A. Sorokin, Estratificacion y movili-
dad social, traducciéon de Angela Miiller Montiel,
Instituto de Investigaciones Sociales de la
UNAM, Meéxico, 1956, p. 195. 3

18 Kurt B. Mayer, Clase y sociedad, traduc-
cion de Eduardo Masullo, Editorial Paidos, Bi-
blioteca del Hombre Contemporaneo, vol. 52,
Buenos Aires, 1961, p. 16. Consideramos impor-
tante sefialar que en el estructural-funcionalismo
los autores casi indistintamente hablan de estra-
tos, capas, estamentos y clases sociales. Con res-
pecto al concepto de clase social es frecuente en-
contrarse con la clasificacion de clase alta, media
y baja. En este trabajo emplearemos el concepto
de estrato social.

19 Leonard Broom y Phillip Selznick, Sociolo-
gila, traduccion de Manuel J. Gaxiola, Compaiiia
Editorial Continental, México, 1971, p. 200.
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debido a las muy diversas formas de es-
tratificacion social que Sorokin reduce a

tres principales, estrechamente vincula-
das entre si, y que son: la estratificacion
economica, la politica y la ocupacio-
nal,? todas muy vinculadas con la edu-
cacion escolar, a la que habremos de re-
ferirnos mas adelante.

Para el estructural-funcionalismo el
origen de la estratificacion y por lo mis-

mo de los estratos se ubica en “...una

distribucion desigual de los derechos y
privilegios, los deberes y responsabilida-
des, los valores sociales y las privacio-
nes, el poder y la influencia, entre los
miembros de una sociedad”;?' por todo
ello, la estratificacion es considerada
como lo normal, lo natural para el buen
funcionamiento, tanto institucional
como social. A ello contribuye de mane-
ra muy sustanciosa la educacion a través
de la institucion escolar.

Por lo que respecta a la movilidad so-
cial, ésta significa el paso de los indivi-
duos de una posicion social a otra, de un
estrato a otro. Dicha movilidad social es
clasificada en dos grandes grupos: la
movilidad social horizontal, que indica la
circulacion de individuos de un grupo so-
cial a otro situado en el mismo nivel,
capa o plano. Tal seria, en la escuela pri-
maria, por ejemplo, que el profesor en-
cargado del sexto “A” durante un ciclo
escolar fuese encargado en el siguiente
curso del sexto “B”. En realidad, como

lo llegan a reconocer los propios

estructural-funcionalistas, este tipo de
movilidad social horizontal, que obvia-
mente existe y se da, no tiene gran signi-
ficacion y alcance en el estudio del fun-
cionamiento social.

En cambio, el otro tipo de movilidad
social, que es el vertical, es planteado

20 Pitirim A. Sorokin, op. cit., p. 16.
2 Jbid,, p. 15.
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como muy relevante para la compren-
sion del sistema social funcional. Este
tipo de movilidad social implica el paso
de individuos de una capa, plano o nivel
a otro distinto, bien sea superior o infe-
rior. En el primer supuesto estamos ante
la movilidad vertical ascendente y en el
segundo frente a la movilidad social
descendente. Un ejemplo en la vida esco-
lar de ambos tipos de movilidad vertical
seria el siguiente: en el caso de la movili-
dad ascendente, cuando se obtiene el
pase de un afio escolar a otro; la movili-
dad vertical descendente, en cambio, im-
plicaria que a un nifio que ha pasado de
un afio a otro, una vez iniciado el nuevo
ciclo escolar, por algin motivo se le re-
grese al anterior. Por regla general, la
movilidad vertical ascendente se traduce
en mejoria social, en tanto que la movili-
dad vertical descendente implica un em-
peoramiento o desmejoramiento social.??

Una vez expuestos de la manera mas
clara, sistematica y sencilla posible los
principales postulados teoricos de la co-
rriente estructural-funcionalista, conside-
ramos que es el momento de pasar a ex-
poner como entiende la educacion esco-
lar esta significativa teoria que nos ocupa.

2 Ibid.




