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mdas allada de

la escuela

Consumo cultural de los jovenes

Gregorio Hernandez

El papel del consumo vy las practicas
culturales en la transformacion de las
identidades culturales es un tema que
recién se empieza a estudiar y del cual
existen escasos estudios serios. En Méxi-
co y América Latina s6lo en anos recien-
tes, de 1990 a la fecha, empez06 a cobrar
mayor interés el tema de las practicas y
el consumo cultural. Algunas de las insti-
tuciones que han promovido estudios en
ese sentido son, por ejemplo, la Univer-
sidad Auténoma Metropolitana, Garcia
Canclini, Mabel Paccini, y otros investi-
gadores, la Universidad Iberoamericana,
Guillermo Orozco y otros, y el Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, a
través del Seminario de estudios de la cul-
tura, que coordinaba Guillermo Bonfil.

El consumo cuitural en México

Los primeros datos arrojados por al-
gunas investigaciones, son reveladores.
Segiin una encuesta realizada en 1989 en
la ciudad de México, el 95% de los entre-
vistados son televidentes habituales, es
decir, personas que consumen de mane-
ra cotidiana programas televisivos. De
estas personas, el 88.1% prefiere los ca-
nales de Televisa, en especial el 2 y el 5,
y s6lo un 10.9% declard preferir los ca-
nales de Imevision y el canal 11 del IPN
(Garcia Canclini, Néstor y Mabel Piccini,
1990b). Segiin estos autores las practicas

culturales asociadas al consumo y al cir-
cuito televisivo se han extendido de tal
modo que

tanto las prdcticas culturales de €lite, concen-
tradas en las zonas central y sur de la ciudad,
como las populares tradicionales de alcance
local, son minoritarias respecto del conjunto
de la poblacién.

Una de las caracteristicas que hacen de
la television un producto cultural atractivo
€s que no requiere preparacion previa, ni
posesion de codigos elaborados.

Otro estudio, realizado por Radl Na-
varro de la UAM-Xochimilco, mostré
que actualmente Eres es la revista mas
leida entre los universitarios. Por cada
cinco lectores de Eres hay uno de otras
revistas (Cf. Ramirez, Luis Enrique,
1991).

Los datos anteriores se complemen-
tan con nuestros hallazgos en una inves-
tigacion realizada en Ciudad Nezahual-
coyotl en 1992 entre 100 jovenes de 3er.
grado de secundaria. En dicho estudio se
encontré que la actual generacion joven
de la localidad realiza un amplio consu-
mo de los bienes culturales producidos y
circulados en torno al circuito televisivo:

! Garcia, Canclini Néstory Mabel Piccini. Culturas
de la Ciudad de México: Simbolos colectivos y
usos del espacio urbano, ENAH-UAM-X, Mé-
xico, 1990, p. 20, mimeo.
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canales de Televisa, especialmente el 2 y
el 5; lectura de revistas como Eres, TV y
Novelas, De 15 a 20, Teleguia, ademis de
toda clase de historietas como Chdfiretes,
Traileros, Luchas, El mil chistes; esta-
ciones de radio muy vinculadas con
las estrellas de Televisa; amplio con-
sumo de peliculas de video, usual-
mente de estreno (La risa en vacacio-
nes 1y Il, Verano peligroso, Chuky II,
Rocky V, Robocop, Linea mortal).

Pese a las precarias condiciones
econémicas de la poblacion estudia-
da, el 66% declaré tener videograba-
dora en su casa, y €l 55% de las muje-
res afirmé comprar periédicamente la
revista Eres. Cabe hacer notar que,
aunque no todos compran esta revis-
ta, su extensa circulacion de mano en
mano eatre mujeres y hombres indica
que la cifra de jévenes de ambos sexos
que consumen esta publicacién es
mucho mayor que el 55% senalado.
Esto mismo ocurre con otras revistas
de corte similar.

Simultdneamente, se encontré que
la mayoria de los jévenes presentan
un escaso o nulo consumo del tipo de
bienes considerados cultos. La gran
mayoria no acostumbra leer libros u
otro tipo de publicaciones diferentes
a las antes mencionadas. El 25% de-
clar6 no leer nada. La asistencia a
museos es muy rara, en promedio co-
nocen sé6lo dos; la asistencia prome-
dio al teatro es de una vez, y eso por
obligacidn escolar. La asistencia a ci-
nes es cada vez mas esporadica y sélo
conocen cines de la localidad. Hay
escaso consumo de otros canales de
television, principalmente -del 13 y el
11 porque "son aburridos". Ninguno
menciond escuchar estaciones de ra-
dio de las llamadas culturales, como
Radio Educacién o Radio UNAM.
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Consumo cultural y educacion

Pero, sin duda, es la programacion
televisiva comercial el producto cultural
que hoy constituye el niicleo fundamen-
tal del consumo cultural de la mayoria de
los jovenes del medio urbano en México.
Ni a las practicas escolares mismas, ni a
otras précticas extraescolares como de-
portes, actividades artisticas, conceden
tanto interés y tanto tiempo los jovenes
como a las cuestiones relativas a su con-
sumo televisivo.

La television no sélo es un medio de
comunicacidn y entretenimiento como se
autodefine, o como la conciben muchos
de sus consumidores habituales, sino
también un agente educativo. A través de
sus programas y mensajes visuales, ver-
bales y sonoros, determinados agentes
sociales como las empresas televisivas,
escritores, guionistas, productores, artis-
tas, anunciantes, gobierno, etcétera, se

Foto: Ricardo Dominguez
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expresan, informan, sugieren, proponen,
invitan, presentan toda una variedad de
elementos relativos a diferentes aspectos
de la vida de los destinatarios. Como lo
han demostrado diversos estudios -pa-
ra el caso de México, cf. particularmen-
te los trabajos de G. Orozco-, la televi-
sion y otros medios masivos cumplen
funciones no sélo de informacién y en-
tretenimiento, sino que tienen repercu-
siones culturales y educativas cada vez
mas profundas.

Cuando decimos que el consumo tele-
visivo, asf como otras précticas culturales
modernas, tienen implicaciones educati-
vas, nos referimos a que su trascendencia
va més alla del simple goce estético, la
actividad recreativa o la afirmaci6n de
costumbres y tradiciones individuales o
de grupo. Se trata de actividades que
organizan ¢ instauran disposiciones y sa-
beres culturales duraderos, cuya significa-
cién en relacién a la educacién de los
sujetos puede apreciarse, entre otros, en
los siguientes elementos:

a) Constituye una importante fuente
de adquisicién de informaciones y cono-
cimientos diversos significativos para la
mayoria de los jovenes de hoy. Por un
lado, recientes evaluaciones del aprendi-
zaje realizadas tanto por agentes priva-
dos como por la misma SEP (cf. CIDAC,
1992y Guevara Niebla, 1992) indican que
el rendimiento escolar de los alumnos de
educacion bésica es extraordinariamente
bajo. Y por otro lado, estudios realizados
desde hace tiempo por comunicélogos y
estudiosos de los medios de comunica-
cién (cf. Rodriguez Dominguez; Orozco,
1985b, entre otros) documentan la ex-
traordinaria cantidad y calidad de los
conocimientos que los nifios y jovenes
poseen sobre las cuestiones televisivas.

b) Por otro lado, del mismo modo que
la escuela tiene como una de sus funcio-
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nes educativas centrales dotar a los suje-
tos de elementos de identidad, asi como
fijar el sentido que debe darsele a ciertos
polos de identidad ya constituidos, a tra-
vés de la television diversos agentes so-
ciales proponen una serie de modelos de
identidad que van dirigidos a diferentes
sectores de audiencia: nifios, jovenes,
hombres, mujeres, sin los cuales es dificil
entender, en la actualidad las caracteris-
ticas de identidad de importantes secto-
res sociales, particularmente nifios y j6-
venes. Se trata de un conjunto heterogé-
neo de simbolos, objetos, practicas y sig-
nificaciones, en suma elementos cultura-
les, con los cuales se identifican los jove-
nes y a partir de los cuales perciben la
realidad social y se sitiian en ella.

¢) Indirectamente, la prictica de ver
television ha provocado una limitacién
de otras practicas culturales, tanto las
relacionadas con tradiciones ladicas, re-
ligiosas, comunitarias, como las practicas
propiamente relacionadas con la educa-
cion escolar de los sujetos: lectura, escri-
turay demads tareas o actividades relacio-
nadas con los aprendizajes escolares. No
es exagerado decir que hoy el analfabe-
tismo funcional mis preocupante no es
ya aquel que se constituye por quienes
perdieron la lectoescritura por falta de
uso, sino por aquellos que sabiendo leer
y escribir no ejercen estas habilidades
culturales bdsicas. O que, cuando las
ejercen, es para consumir productos
culturales provenientes del tipo que al-
gunos llaman literatura barata, o lectu-
ra de prensa amarillista o diarios de-
portivos, lo anterior se debe, en buena
parte, al papel sustitutivo que los me-
dios electrénicos han venido a jugar en
la adquisicién de informaciones y en el
uso del tiempo libre.

La programacion televisiva est4 cons-
tituida como un cuerpo heterogéneo y
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amplio, pero relativamente cerrado de
simbolos y mensajes o, mas concreta-
mente, de significaciones. Y es este espa-
cio de simbolos, tépicos y discursos lo
que mias les resulta significativo a los jo-
venes. Es lo que constituye el nicleo de
su interés; lo que predispone sus formas
de convivencia; lo que fundamenta, en
buena medida, sus disposiciones estéti-
cas y sus practicas culturales; la materia
de sus conversaciones y preocupaciones;
la fuente de muchos de sus saberes; el
origen de sus esquemas de percepcion y
apreciacion; de los objetos que desean;
en suma, es el discurso que les fascina y
que los interpela.

Es decir, la diferencia entre conoci-
mientos escolares y conocimientos televisi-
vos no es solo de cantidad y precision sino
ademas de significacion. Hoy es casi im-
posible comunicarse, entender o interpe-
lar alos nifos y jovenes sin hacer referencia
atemas u objetos referidos a algiin progra-
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ma de television o acontecimiento televi-
sado. Tanto el discurso como las practi-
cas de estos sujetos, desde ninos de
preescolar hasta jovenes universitarios,
esta fuertemente atravesado por las to-
picas y significados televisivos. No en-
tender esto hoy, significa abrir un abis-
mo comunicativo con ellos. Y esto es
precisamente algo que queda fueraen el
curriculum, la gestion y las practicas es-
colares.

Consumo cultural y politicas educativas

Sin duda, los significados transmiti-
dos por la television comercial y la prac-
tica misma de ver television, constituyen
hoy elementos centrales en la conforma-
ci6n de las culturas juveniles en México.
Este fendmeno, de implicaciones educa-
tivas atin desconocidas, no ha sido asu-
mido seriamente por el sistema educativo
del pais, y en consecuencia existe un
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cierto desfase entre sus politicas curri-
culares y pedagodgicas tradicionales y las
nuevas culturas juveniles.

La television en pocas ocasiones es con-
siderada como un agente educativo. Yasea
porque se considera educativo sélo
aquello que se relaciona con la escuela,
o porque lo educativo incluye sélo conte-
nidos positivos y a los televisivos se les
suele calificar como perniciosos. Esto
lleva a que en el campo educativo, por
ejemplo, el interés y las acciones de maes-
tros y burocracias educativas de diferen-
te nivel se centren sélo en los asuntos
estrictamente escolares, y se olvida que los
ninos y jovenes atendidos llegan a la es-
cuela con un conjunto de saberes, intere-
ses, y disposiciones culturales que han
sido constituidos en otros dmbitos y por
otros agentes sociales, de los cuales se sabe
muy poco pero, lo que es peor, de los que
no interesa saber nada, pues no incumbe a
los problemas y dinamicas del sistema edu-
cativo como tal.

Asi pues, bajo esta idea la television s6lo
tiene valor como medio de entretenimiento
o de informacién, y por lo tanto se excluye
como campo de accion de politicas edu-
cativas y culturales intencionales. Es de-
cir, para laburocracia educativa la cuestion
del consumo cultural de los jovenes no
forma parte atin de la agenda de politica
educativa. Se sigue en este sentido la
politica de "dejar hacer, dejar pasar”.

Para los maestros en cambio, que son
quienes tienen contacto directo con los
alumnos, el creciente interés de los jovenes
por las cuestiones televisivas es evidente y
se ha convertido en un motivo més de preo-
cupacion y de atencion. Sin embargo, esta
atencion, cuando se llega a dar, carece de
elementos informativos que la funda-
menteny le den una solidez y coherencia
minimas. No es casual que algunos auto-
res en México y otros paises (cf. Orozco,
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1990d; Orozco y Charles, 1990; Fuenzali-
da, 1987) hayan desarrollado todo un pro-
grama de trabajo educativo en relacion
al consumo televisivo de los jovenes, el
cual denominan educacién para la re-
cepcién. Lo que se busca es orientar
acciones dentro de la institucién esco-
lar para mediar en la recepcion televi-
siva de los jovenes de manera intencio-
nal y organizada.

Las practicas de mediacion, sin embar-
g0, aunque son importantes constituyen,
solo una respuesta parcial a la cuestion de
la influencia cultural de la televisién. Los
cambios culturales observados en las déca-
das anteriores no constituyen un "efecto"
de la television. Otros procesos sociales
mas amplios y que no son de carécter es-
trictamente comunicativo dan cuenta de
mutaciones culturales mas profundas y de-
cisivas (cf. Garcia Canclini, 1990). Entre es-
tos procesos estan las migraciones masivas
campo-ciudad de los anos 1940-80s, la urba-
nizacién misma, con su consecuente masifi-
cacion-desterritorializacion y la necesidad
de readaptacion cultural; y la expansion y
diversificacion del mercado de bienes
culturales. Parafraseando la terminologia
del campo educativo podria decirse
que en este Gltimo terreno, se ha alcan-
zado una cobertura del 100% y una ex-
traordinaria ampliacion del acceso alos
bienes de la industria cultural aunque,
simultineamente, se ha experimentado
una segmentacién del mercado y, con
ello, del tipo de bienes alos que se tiene
acceso.

Los anteriores son los procesos que
Garcia Canclini califica como constituti-
vos de la modernizacion latinoamerica-
na. Ante este panorama de rapidos cam-
bios sociales y culturales, el rezago edu-
cativo debe entenderse, entonces, no sé-
lo como un déficit de cobertura y eficien-
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cia de la escolarizacién, sino como un  glones 1, No.3, México, ITESO, pp.7-13.
auténtico rezago en las concepciones y Orozco, Gémez Guillermo (1990d).
practicas culturales y pedagogicas al in-  Recepcion televisiva. Tres aproximaciones
terior de la escuela. En este sentido, la  yunarazén para su estudio, México, UIA

escuela deberia asumir un papel mas ac-  (Cuadernos de Comunicaci6n y Practi-
tivo no sélo en relaci6n al consumo cul-  cas Sociales No. 2).
tural de los jovenes a través de précticas Orozco, Gémez Guillermo y Merce-

de mediacién, como propone Orozco,si-  des Charles (1990/Coords). Educacién
no en general hacia las caracteristicas de ~ para la recepcién: hacia una lectura critica
los jovenes. Pero esto implicaria unare-  de los medios, México, Trillas.

forma educativa que flexibilice los arcai- Ramirez, Luis Enrique (1991). "El
cos esquemas curriculares y de gestion ~ mundo de Eres", en Bdsica, Fundacion
escolar que predominan en el sistema SNTE, No. 0, Nov-dic, 1991.

educativo. Como se puede suponer, en Rodriguez, Dominguez Norma Mi-
un pais donde la burocracia educativa  riam (1990). El contenido de Thundercats,
apenas se atreve a reformar los libros de  su influencia en la consolidacion de los
texto, lo anterior significa una utopia. valores culturales en un putblico infantil de

8 arios, México, UNAM/FCPYS.
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