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teoria

El trabajo productivo y las discrepancias
de la orientacion vocacional

Parte final

Juan Manuel Pina Osorio

Las discrepancias de la orientacion
vocacional

Una discrepancia, decia Mills, es
cuando se presentan anomalias entre el
deber institucional y las acciones huma-
nas. Estas Gltimas pueden aparentar co-
rrespondencia con el mandato institucio-
nal, pero en el fondo es otra la actitud de
los individuos. Si partimos de este su-
puesto magistralmente desarrollado por
Mills, encontraremos que la sociedad y
sus instituciones no son estéticas, sino
que se presentan en constante movimien-
to, en lucha, con fisuras, con contradic-
ciones.

En la realidad social mexicana, una
primera discrepancia se presenta en el
plano teérico. En los paises desarrolla-
dos, la racionalidad imperante en las ins-
tituciones educativas y su corresponden-
cia con el mercado de trabajo, hacen que
el papel del orientador y del selecciona-
dor de personal sea imprescindible. Este
principio en nuestra sociedad, discursi-
vamente se puede argumentar como fun-
damental, pero en su practica no es tan
estricto. Podré existir cierta correspon-
dencia entre las instituciones escolares y
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empresas de capital privado, pero éstano
es extensiva a las estatales. Aqui, ademas
de las discrepancias en el plano teérico,
que nos hablan de una pureza concep-
tual, se presentan otras discrepancias de-
rivadas del sentido propio de nuestra so-
ciedad: mal funcionamiento escolar, faci-
lidades para acreditar materias, obten-
cién de empleo a partir de conocidos. Si
a esto agregamos el desempleo estructu-
ral y la dependencia tecnolégica, el aba-
nico de complejidad y de discrepancia se
abre.

Una segunda discrepancia: no obstan-
te que se establece que el orientador de-
be auxiliar a los estudiantes para elegir la
profesion apropiada con su vocacion, és-
te s6lo destaca la aptitud y habilidad para
una determinada profesion.

Por otro lado, poco se sabe de como
el orientador profesional fue orientado
para esa profesion, ya que en México no
existe la carrera de orientador vocacio-
nal. Existen maestrias pero no licenciatu-
ras. Consecuentemente, la practica espe-
cifica de la orientacion ha sido empren-
dida por trabajadores sociales, pedago-
80s, sociblogos y psicologos, pero no por
orientadores con formacién profesional.
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Como es de esperarse, los enfoques o
paradigmas especificos dependen tanto
de la profesion del orientador, como de
la empatia de cada profesional hacia el
enfoque que considera correcto. No obs-
tante, existe un enfoque dominante, de
corte estrictamente técnico. Una situa-
ci6n mas: la importacion del paradigma
de orientacién dominante, en la mayoria
de los casos, no se hace de todo el mode-
lo, sino s6lo de algunos componentes. La
precisién que el enfoque puede tener en
su contexto, al adaptarse en otro muy
distinto y adoptar solo partes de éste,
propician otra anomalia en nuestra so-
ciedad.

Preguntémonos ademis. Si en México
no existe la carrera de orientador, enton-
ces ¢los orientadores viven para su pro-
fesién o viven de su profesion, o no les
alcanza para vivir de su profesion y tienen
que complementar sus ingresos con otro
trabajo? La respuesta nos lleva a pensar
que una mayoria de profesionales de la
educacion y no sélo los orientadores, tie-
nen que buscar un trabajo mas para po-
der vivir. Pareceria que ésta es otra dis-
crepancia y muy importante en nuestra
sociedad.

Una tercera discrepancia aparece si
se toma en cuenta que la préctica profe-
sional especifica del orientador depen-
de: del ambito educativo en el que se
encuentre (nivel secundaria, bachillerato
o profesional); del &mbito donde se sitia
la institucién (ya rural, urbano o subur-
bano); de los fondos de financiamiento
(privada o piblica) asi como del tipo
especifico de estudiantes que demanden
del trabajo del orientador (edad, origen
social, sexo, etc.). Dependiendo del nivel,
de la zona, del tipo de institucién, la
orientacion educativa tendra sus modali-
dades. No es posible estandarizar a per-
sonas con tan diversas situaciones. Las

Foto: Ricardo Dominguez

condiciones laborales, el tipo de proble-
mas y el tratamiento especifico de ellos,
seran propios de cada institucion.

Una cuarta discrepancia est en la
confrontacién del plano del deber insti-
tucional y las acciones humanas particu-
lares para cumplirlo. Por ejemplo, de
acuerdo con el reglamento para orienta-
dores de secundarias del estado de Mé-
xico, se dice:

®Por ejemplo, en la UAChapingo, la vida del inter-
nado y los problemas suscitados por el mismo
son lo prioritario en la institucién. Las relaciones
hombre-mujer, problemdticas sexuales, ya de
identidad sexual, embarazos no deseados, pro-
blemas de alcohol y violencia, son las précticas
comunes que los encargados de la orientaci6n
escolar tienen que atender. Si bien se trata de
problemas comunes a otras instituciones, la fre-
cuencia no es lamisma en esta institucién que en
otras. Por otro lado, la orientacién que se realiza
es mds educativa y la orientacién vocacional o
profesiogréfica se incluye en ésta.
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El objetivo de toda orientacién es ayudar al
alumno a adquirir la suficiente comprensién de
si mismo y de su medio ambiente, que le capa-
cite para aprovechar de manera inteligente po-
sible, las oportunidades educativas porporcio-
nadas por la escuela y la comunidad.

Varias cosas se destacan de la cita,
como son: ayuda, capacitacion, inteligen-
cia, oportunidad. Se supone que la orien-
tacion educativa tiene como objetivo ayu-
dar y capacitar al estudiante para que
éste, inteligentemente, aproveche la
oportunidad que le brinda la escuela y su
comunidad. En consecuencia, la orienta-
cion tratara de:

Profundizar en el conocimiento y seguimiento
del educando en cuanto a su desarrollo integral
y su adaptaci6n al ambiente familiar, escolar y
social, para orientar sus capacidades, intereses
y rasgos de personalidad para ayudarle a reali-
zar su plena realizacion.

Lo que significa que lo integral se aso-
cia con la realizacion plena, que a su vez
tiene que ser realizada (sic). (Cémo en-
tender lo integral? Como la suma de ca-
pacidad, interés yrasgos de personalidad
0 como la suma de ambiente familiar,
escolar y social. Pero se entienda de una
u otra forma, cumplir con este objetivo
no €s una tarea nada facil.

Sin embargo ahi no termina el asunto,
porque entre las actividades especificas
que tiene que cumplir el orientador es-
tan las de aplicar un test para establecer
las relaciones interpersonales en la es-
cuela, desarrollar un microcurso para la
toma de apuntes, otro para la escritura,
otro para presentar exdmenes, otro para
mejorar la redaccion. Ademis tiene que
analizar el aprovechamiento escolar de
sus grupos en las diferentes 4reas, asi
como analizar con los alumnos el apro-
vechamiento escolar que tienen, infor-
mar a los profesores de 4rea los resulta-
dos del aprovechamiento escolar de los
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grupos. Por si eso fuera poco, también
tiene que promover programas de “re-
medio”, tanto individuales como grupa-
les, sobre los problemas de aprendizaje
detectados, informar a los jévenes sobre
los servicios de orientacion educativa en
secundaria, mostrar a los alumnos de re-
cién ingreso las instalaciones, los servi-
cios que se ofrecen y su uso adecuado y
conservacién, explicar la organizacion
administrativa de la escuela, asi como sus
obligaciones y derechos. También se le
pide detectar las conductas inadecuadas
de los alumnos a su cargo, informar pe-
riédicamente a los padres de familia so-
bre el estado académico y el comporta-
miento de los chicos, desarrollar eventos
de integracion escolar de los estudiantes,
participar en la inscripcion y reinscrip-
cién, colaborar en la clasificacién de los
grupos, participar con los alumnos en la
realizacién de un periédico mural, elabo-
rar y mantener actualizada la historia
académica de los alumnos, hacer un re-
porte estadistico global de los grupos a su
cargo. Ademds, debe participar en el de-
sarrollo de eventos civicos, deportivos,
sociales y culturales; organizar campafias
para mejorar las instalaciones escolares;
desarrollar actividades de orientacion
educativa durante el tiempo que dejen
libre las faltas de asistencia de los maes-
tros de los grupos a su cargo; elaborar al
término de cada semestre un reporte de
actividades, en el que, ademas de evaluar
los instrumentos y programas utilizados,
emita sus sugerencias; detectar entre los
alumnos a su cargo, los casos que se pre-
senten de transtornos severos de salud
fisica 0 mental y canalizarlos a las institu-
ciones adecuadas para su tratamiento;
promover el disefio y apoyar el desarrollo
de campaiias informativas sobre aspec-
tos de salud fisica y mental, asi como de
problemas de la juventud como pandille-
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rismo, delincuencia juvenil, drogadic-
cién, educacion sexual; aplicar el test pa-
ra organizar el tiempo y las condiciones
de estudio; desarrollar un microcurso
para analizar el aprovechamiento en con-
ferencias, asi como ¢l uso de centros de
informacién; aplicar, calificar e interpre-
tar los estudios psicométricos para ex-
plorar las caracteristicas vocacionales de
los alumnos; dirigir a los alumnos para el
desarrollo e interpretacion de los perfiles
psicométricos; promover conferencias,
mesas redondasy otros eventos informa-
tivos sobre temas vocacionales; organi-
zar visitas a instituciones educativas o
centros de trabajo de interés vocacio-
nal; aplicar tests para el mejoramiento
de la memoria y de la atenci6n; desa-
rrollar microcursos para mejorar las
técnicas de estudio y la ortografia; pro-
porcionar a los alumnos informacién
profesiografica; asesorar al estudiante
sobre la solucion de dudas o problemas
especificos respecto a la toma de deci-

Para atar los cabos
tivo vy sindical
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siones vocacionales; etc.

Para realizar todas estas funciones se
requeriria que hubiera diversos especia-
listas. Pero usualmente hay sélo dos
orientadores por secundaria encargados
de cubrir esta amplia lista de funciones.
No es casual encontrar la no correspon-
dencia entre los objetivos planteados ins-
titucionalmente, y las actividades a de-
sempeifiar por el orientador. Por otro la-
do, por las funciones asignadas, nos da-
mos cuenta de que no se trata de un
orientador vocacional sino de un orienta-
dor educativo, en otras palabras, tiene
actividades “vocacionales”, de habitos de
estudio y hasta emocionales. Quien se
dedique a la orientacién educativa re-
quiere de una formacién compleja. Su
tarea es muy dificil y hasta imposible de
lograr por las diversas actividades que
tiene que cumplir.

Una discrepancia mas. Segun la opi-
nién de orientadores de secundaria,
usualmente se cumplen actividades de
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representacion del director o del subdi-
rector, de prefecto o vigilante del orden
y hasta de conserje. La mayor inversion
de tiempo la dedica al mantenimiento del
orden y la recuperacion de clases por la
inasistencia de otros maestros. Conse-
cuentemente, poco tiempo se destina a la
orientacion propiamente dicha.

De acuerdo con la opinién de 27
estudiantes de nivel bachillerato de la
UACH, 7 de éstos indicaron que en sus
escuelas no habia orientador. De los
que si tenian, 4 consideraron que el
trabajo del orientador sf influy6 en su
eleccién profesional y 5 “creen que si”.
Platicando y analizando mas detenida-
mente las respuestas, muchos alumnos
indicaban que el trabajo del orientador
les ayud6 porque les indicé dénde se
encontraba Chapingo, ademés de que
les hizo los tramites correspondientes
para el examen de admisién. El “creo
que si” se confunde con la realizacién
de un tréamite, pero no con el procedi-
miento de la orientacién vocacional.
Ocho alumnos respondieron que el tra-

bajo del orientador no tuvo ninguna

influencia en su detisién.

Platicando con un reducido grupo de
7 estudiantes de pedagogia de la ENEP
Aragon, procedentes tanto de CCH, ba-
chilleres, preparatorias estatales, prepa-
ratoria nacional y normal, la mayoria de
ellos tuvo orientacién vocacional, o al
menos estuvo enterado de que en la ins-
titucién existia. El resultado: a ninguno le
ayudo la asesoria del orientador.

De acuerdo con los datos que arroja
un cuestionario levantado a 8 alumnos de
la carrera de médico veterinario zootec-
nista de la- UAM Xochimilco, 4 de ellos
no tuvieron orientacién educativa. Los
otros 4 si, y sélo 2 de ellos la vocacional.
Las actividades realizadas por el orienta-
dor consistieron en informarles sobre el
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campo de trabajo de las diversas profe-
siones. Por otra parte, los 8 alumnos in-
dicaron que no influyé en su determina-
cion el trabajo del orientador.

Se podrad argumentar que en los
ejemplos anteriores se trata de institu-
ciones pablicas en las que, de acuerdo
con la opinién dominante, prevalece un
“bajo nivel académico”. Esta opini6n,
implicitamente indica que en las insti-
tuciones privadas la cosa es difcrente.
Sin embargo, en un cuestionario levan-
tado a 62 alumnos de primero, segundo
y tercer grado del bachillerato privado
incorporado a la UNAM, “Fray Juan
de Zumarraga”, la mayoria informé
que tuvieron orientador y la practica de
la orientacion vocacional especifica-
mente. De ellos, 55 indicaron que no les
ayudo para la eleccién del bachillerato.
S6lo 7 senalaron que si. Para la gran
mayoria (57), la orientacién vocacional
si es importante para elegir carrera. Pe-
ro, por otro lado, la mayoria de estu-
diantes ya tenian seleccionada la profe-
sion por estudiar. De las profesiones
destacan la carrera de administracién
de empresas, contaduria, derecho, ci-
bernética, computacién, turismo y cien-
cias de la comunicacién. S6lo un estu-
diante continuaria para dramaturgo y
otro para psicélogo.

Cierto que en estas situaciones no hay
sistematicidad para poder generalizar
los resultados, aunado a que no es el
objetivo que pretendemos. La realiza-
cién del pequeiio cuestionario y las plati-
cas con los alumnos tuvieron como obje-
tivo recabar la opinién que los estudian-
tes tienen acerca de la orientacién voca-
cional de nivel secundaria y bachillerato.
Las respuestas emitidas, lo mismo que las
diversas situaciones que hemos descrito,
senalan que hay abundantes discrepan-
cias entre el deber de la orientacién edu-
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cativa y vocacional particularmente, con
las acciones humanas especificas. Las
practicas humanas propias de nuestra so-
ciedad no son similares a las existentes en
los paises desarrollados. Tanto las con-
diciones laborales, las actividades por
desempeiiar, la profesionalizacion de
la orientacién, la dependencia intelec-
tual principalmente de modelos técni-
cos y no tanto de teorias y metodologias
que fomenten la creatividad, la estruc-
tura econdmica y su desempleo estruc-
tural, presentan discrepancias entre el
deber institucional con la accién huma-
na especifica.

Sin embargo, la modernizacién que
en México se vive contempla a la esfera
educativa. Laracionalidad se incrementa
y no sélo en la produccién sino en otros
4mbitos de la vida social. Las medidas
hasta ahora seguidas han sido violentas'y
muchas veces desfavorables para am-
plios sectores. La orientacién vocacional,
en este contexto, serd contemplada por
los proyectos gubernamentales. El mo-
delo gubernamental es un modelo tecno-
légico, que trata de imponerse. Ante es-
to, los trabajadores de la educacién tene-
mos que seguir discutiendo con miras a
construir practicas educativas que pue-
dan oponerse al modelo tecnocratico gu-
bernamental.

Es conveniente fomentar la discu-
si6n, la polémica que aclare (¢o que
confunda?) sobre nuestra préctica dia-
ria. El pragmatismo en que nos move-
mos impide que veamos otras cosas
fundamentales para nuestra actividad.
La discusién, la polémica son vitales
para saber lo que hacemos y por qué lo
hacemos. Algo esencial para el ser hu-
mano es preguntarse el porqué y no
s6lo el para qué.
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