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LA PRACTICA EDUCATIVA

Microcomputadoras
en la escuela primaria

Alcibiades Papacostas Casanova

Introduccion

éxico, con todo y sus grandes
contradicciones sociales y su
grave crisis econdmica, se dis-
pone a dar un paso mas hacia la mo-
dernidad: la introduccién de micro-
computadoras en la escuela publica.'
Esto, sin duda, responde ‘a una de las
prioridades que marca la revolucidon
educativa: mejorar la calidad de la en-
senanza en todos los niveles.”
Hasta la fecha, especialistas e inves-

' Siendo objetivos, no es de esperarse que esta
medida rebase las zonas urbanas, que de hecho
son las representantes del México moderno. Por
otro lado, si bien es claro que la desigualdad
campo-ciudad se agranda, algunos arguyen la ne-
cesidad de esto a partir de que muchas escuelas
privadas ya cuentan con computadoras.

*Haciendo una revision de lo que se opina en pai-
ses que han llevado a cabo estas experiencias en
la escuela, en general no se sabe de ningin resul-
tado contundente que privilegie el uso de micro-
computadoras sobre cualquier otro medio de en-
sefanza.

Cuando el uso de la razén nos conduce en con-
trade la naturaleza y por ende en contra de no-
sotros mismos, debemos cuestionar si esta ra-
z6n es vdlida.

tigadores, sin faltar hombres de nego-
cios, se han dado cita en seis congresos
nacionales y dos simposios internacio-
nales, el ultimo de ellos en octubre pa-
sado,’ para discutir sobre el tema.

Este creciente interés contrasta con
el poco conocimiento objetivo que se
tiene sobre computadoras en nuestra
sociedad. En efecto, es por todos reco-
nocido como la ciencia y la tecnologia
han rebasado nuestra capacidad de
comprension, y es mas bien a través de
peliculas, programas de television, li-
bros de ciencia ficcion e historietas
COmo nos enteramos, por supuesto en
forma distorsionada, de las posibilida-
des de la nueva tecnologia.*

Este estado de desconocimiento y
mitificacién ha provocado varias reac-
ciones en las escuelas. Asi, encontra-
mos a padres de familia preocupados
porque, aunque desean que sus hijos

* Se traté del Il Simposio Internacional *La
Computacion y la Educacion Infantil”, llevado a
cabo del 23 al 29 de octubre en el Museo de Antro-
pologia de la ciudad de México.

* No es dificil encontrar personas que estin con-
vencidas de que las computadoras tienen senti-
mientos y cualidades suprahumanas.
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tengan acceso a la nueva tecnologia,
observan ya los peligros de una genera-
lizacion de los famosos videojuegos.’
En el caso de los maestros, la situa-
cién es mortificante: existen maestros
que se sienten amenazados y no saben
si seran o no reemplazados por las mi-
crocomputadoras, maestros que piden
voz en el proceso, maestros que insis-
ten en recordar su situacion real y la de
la mayoria de las escuelas mexicanas,
maestros que piden mas formacion
para no quedarse a un lado, etcétera.
Hay que reconocer que, para variar, el
maestro que trabaja con gis y borrador
es el gran ausente en esta discusion.
El tema es en verdad importante. Por
un lado, encontramos los jugosos bene-
ficios materiales y politicos que estdn en
juego y que sabemos que tienen su peso.
Por el otro lado, el impacto social que
causaria una pronta introduccion es se-
guramente mds negativo que los benefi-
cios que podria aportar: basta pensar,

* En. especial hay un fuerte cuestionamiento
ante lasideas bélicasy compeétitivas queson ajenas
a nuestra cultura y que sin embargo absorben por
completo la atencion de nuestras juventudes.
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por gjemplo, en un efecto generalizado
parecido al bloqueo hacia las matemati-
cas como ferdmeno cultural. Ademas,
si consideramos el esfuerzo econémico
y de planeacién que representa, debe-
riamos también atender lo educativo en
su conjunto: desde el edificio escolar
hasta la falsa promesa de movilidad so-
cial que sustenta.

En este sentido, es una prdctica bas-
tante comun que profesionistas de
todo tipo, por el simple hecho de ser
escolarizados, se sientan con derecho
a intervenir en la educacion y adopten
posiciones ingenuas, sin tener un mini-
mo conocimiento de las repercusiones
que éstas podrian traer. Es importante
que quienes trabajamos en esta drea
particular aprendamos de la historia
dos cosas: la primera es que la ciencia y
la tecnologia no son neutrales, que
siempre estan cargadas de interés, y la
segunda, que transformar los procesos
educativos exige algo mas que buena
voluntad.’

El presente trabajo pretende situar
las microcomputadoras en el lugar que
les corresponde, al menos en lo que
respecta a su utilizacion en la escuela
primaria: definitivamente los benefi-
cios que éstas puedan aportar a la cali-
dad de la enserianza residen en su uso y
no en su sola presencia."

* Los ejemplos sobran, pero basta con recordar
Hiroshima y la amenaza de destruccién total que
vivimos hoy en dia.

" Sin caer en un determinismo sin escape, se
puede afirmar que escuelas diferentes forman su-
jetos diferentes, y asi, por ejemplo, podemos
adiestrar para el trabajo sin ninguna otra preten-
sion educativa.

* Ahi estan los proyectores de peliculas y diapo-
sitivas, los televisores, las grabadoras, luas calcu-
ladoras y una gran cantidad de material didic-
tico. Ninguno de éstos ha mejorado por si solo la
ensenanza, ;por qué habria de hacerlo |a micro-
computadora o, en el futuro, la videocaselera?
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Para esto, primero se hace un anali-
sis de los usos de las microcomputado-
ras en la escuela basica. Posteriormen-
te se marcan los puntos centrales que
podrian llevar a una mejoria de la ense-
flanza, y una vez serialados otros as-
pectos que considero prioritarios, se
propone una didactica que hace un
buen uso de la tecnologia que tenga
su disposicion, en particular se discu-
ten las ventajas de las microcomputa-
doras.

Usos de la computadora en primaria

El anilisis se presenta a partir de la dis-
cusion de los tres puntos mis polémi-
cos. El primero se relaciona con el tipo
de esquema ensefianza-aprendizaje.

El uso hasta hoy mas generalizado
de la computadora en educacion repite
simplemente las formas mas tradicio-
nales de ensefianza y, aunque en algu-
nas ocasiones se observan serios e€s-
fuerzos por producir grificas apanta-
lladoras, sonidos musicales y juegos
que motiven, no escapan del modelo
conductista.’ Esta aplicacion puede ser
buena para el adiestramiento y el
aprendizaje de habilidades, y nula para
cualquier tipo de interaccion don-
de se busca la participacion activa del
sujeto, condicion necesaria para la
construccion del conocimiento."

El segundo punto se relaciona con el
tipo de ambiente en donde se haga uso

' Me refiero a la aplicacion de las ideas de Skin-
ner. Los programas se componen de cadenas
deestimulo-respuesta-reforzamiento, compuestas
por ejercicios que van aumentando su compleji-
dad a medida que el alumno avanza en el manejo
de un conceplo que se ha definido con anterio-
ridad.

' Aqui me refiero a la construccion del conoci-
miento que plantea la epistemologia genética de
Piaget.
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de la computadora. Sin lugar a du-
das, todo aprendizaje requiere un am-
biente propio, y entre mds rico pueda
ser éste, mejor. En este sentido. si me-
dimos la riqueza del ambiente en fun-
cion de la calidad y cantidad de inte-
racciones que se pueden dar, cualquier
ambiente resulta pobre en comparacion
con la potencialidad de interacciones
que se pueden dar en el aula escolar.”

Otros ambientes, como el nifo-com-
putadora o dos-nifas-compu-
tadora (con o sin maestro flotante),”
presentan ademds otros problemas:
el hecho de que sean soluciones fue-
ra del aula las convierte en extraes-
colares y por lo tanto en elitistas:
son soluciones que no suponen una
mejor formacion de profesores. salvo
como operadores de nueva tecnolo-
gia;"' pueden producir fuertes proble-
mas de socializacion a los alumnos' e
impiden superar la idea de conocimien-
to tinico, acabado, incuestionable e im-
puesto."

El altimo punto tiene que ver con el
mito del desarrollo y la adoracion a la
racionalidad tecnolégica y a la moder-
nidad.

"' La objecion mads grande a esta afirmacion es
que el nifio no interactia directamente con la
computadora, y con esto se pierde la gran atrac-
cion que ésta representa. Inclusive, si se interpre-
ta esta atraccion con la puesta y superacion de
metas personales, éstas pueden ser construidas
en el salon de clase.

2 Por maestro flotante se entiende el maestro
que flota en el salon e interactia sélo con uno o
dos nifios al mismo tiempo.

'* Aqui se puede incluir a la formacion de profe-
sores que requiere la tecnologia educativa: ver el
nuevo curriculum para maestros de primaria.

" La escuela primaria tiene como una de sus
funciones principales la socializacion de los
alumnos como primer ambiente, después de la
familia. )

* Aqui incluimos la ensefanza de programa-
cién como un medio para desarrollar la heuristi-
ca en el nifo, es decir, la facilidad para resolver
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Bajo esta idea, lo que podria llevar-
nos a elaborar una concepcion de la es-
cuela que supere la crisis educativa en
que nos encontramos se confunde con
un uso que busca que nuestros nifnos
sean atiborrados de conocimientos, no
importa mucho cudles ni como, pero
que sean muchos, para producir el su-
jeto que nos conduzca a la independen-
cia cientifica y tecnoldgica para llegar a
ser una naciéon competitiva en el siglo
XXI.

En esta carrera de aprendizaje, la
escuela y otros ambientes como el
mismo hogar privilegian actividades de
estimulacion mental: el juego esponta-
neo tiene que desaparecer por no ser
funcional.'

problemas. En estos ambientes se acepta un solo
modelo y un solo método de solucion. No se pue-
de dar lo que el programa de computadora no
entiende. Por otro lado, yo creo que el desarrollo
de una heuristica es independiente de la progra-
macion de la computadora. No se puede conside-
rar que la programacion, como una habilidad, se
incluya como un objetivo en este nivel escolar.

' Esto ha llevado incluso a concebir el jardin de
nifos como preparatorio para la lectoescritura y
la aritmética, dejando a un lado las otras activi-
dades.
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Para centrar la discusion

Pasaré ahora a mencionar algunos de
los puntos centrales que habria que re-
tomar para discutir scbre el mejora-
miento de la calidad de la ensefianza.
La computadora, como herramienta
auxiliar inserta en una diddctica. apa-
rece como enriquecedora del medio
ambiente donde se quiere producir el
aprendizaje, no como la tecnologia que
resolvera nuestros problemas educa-
tivos.

1) El llamar a convertirse en herejes
de la modernidad no significa construir
murallas ni quemar las maquinas y a
alguno que otro cientifico, eso no es
posible. Al contrario, significa apro-
piarse de su ciencia y tecnologia desde
una actitud critica y consciente de
nuestras diferencias como nacion con
historia y cultura propias.

Con esta postura podremos enfren-
tar las tendencias que se nos marcan
desde el exterior para marcar nuestros
propios rumbos. No se trata de incluir-
nos con un modelo ajeno de desarrollo
ni de desechar la ciencia y la tecnologia
ya disponibles. Se trata de desarrollar



z )Revisla Cero En Conducta. Afio 1. Ntimero 3. Enero-Febrero 1986

una ciencia y darle un uso de tecnolo-
gia que nos beneficie a todos.

En este sentido, es prioritario que
nuestra cultura media pueda acercarse
a la ciencia y tecnologia de hoy. Este es
un proceso que debe acelerarse en la
gscuela, ya que ha mostrado ser muy
lento, inclusive en los ambientes privi-
legiados de las zonas urbanas, donde el
impacto social que su uso provoca es
mayor."

La propuesta incluye un cambio en el
curriculum de la primaria, la inclusion
de una alfabetizacion cientifica y tec-
nolégica desde una perspectiva criti-
ca. Conocer para criticar es la tesis
que sustenta, luego marcar nuestros
propios rumbos.

2) Cualquier intento de transformar
la escuela mexicana en su conjunto.
como es el interés de elevar el niyel edu-
cativo, es mucho mas complejo que la
simple introduccién de computadoras
odecualquierotra tecnologiaavanzada.

En primer lugar, la elevacion del ni-
vel debe darse en el aula escolar, y esto
involucra necesariamente la plena par-
ticipacion de los maestros. Ellos, antes
que nadie, deberdn ser preparados para
el cambio, pero no coma una imposi-
cion més, sino haciéndolos participes
del proceso. Esto significa mucho mas
que la concepcion tradicional de la for-
macion de profesores, significa resol-
ver antes, o al mismo tiempo, otros
problemas, como por ejemplo el per-
mitir que los maestros se sientan libres
de aportar ideas y ser creativos para di-
sefiar sus clases.

En este sentido, seria muy injusto
considerar el magisterio en su conjun-
to, como algunos lo hacen, como un

" Para que hablar de las regiones marginadas que
carecen hasta de luz eléctrica y agua potable, tan
rnumerosas en nuestro pais.
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gremio de burdcratas mal preparados,
sin ningln interés ni ética profesional.
Existen muchos maestros que desean el
cambio y otros que inclusive lo inten-
tan, recibiendo a cambio, si bien les va,
Cero en Conducta.

Sobre lo mismo, en donde si estaria
de acuerdo es en que, en general, las
condiciones de trabajo del magisterio
impiden muchos de los cambios que
se desean. Destacan tres: a) las innu-
merables horas de pizarrén, que no de-
jan tiempo mas que para reproducir las
préacticas de siempre; b) el bajo sueldo,
que los obliga a buscar otros empleos;
y c¢) el ambiente represivo de los direc-
tivos y supervisores, que, en vez de pre-
miar la iniciativa y creatividad de los
maestros, prefieren el uso de gruesos
manuales de instruccion impuestos
desde la SEP." Sin lugar a dudas, esta
practica responde al reconocimiento de
que los maestros estin mal preparados,
pero no se hace nada por superarlo, y
de esta forma resulta ingenuo pensar
en el mejoramiento del nivel escolar.

En segundo lugar, si es cierto que el
interés de elevar el nivel académico res-
ponde a'la necesidad de influir positi-
vamente en el desarrollo de nuestra na-
cion, lo que se requiere es una concep-
cion de escuela distinta a la actual.

El sujeto que la sociedad mexicana
necesita urgentemente, ademas de co-
nocer y manejar las técnicas y habilida-
des que hoy se ensefian, requiere tener

'* El uso de estos manuales y de formulas efi-
cientes para el aprendizaje se han visto incremen-
tados ultimamente por la introduccién de ideas
de la tecnologia educativa, que no es mis que la
adecuacion, en la escuela, de las reglas para la
produccién industrial eficiente. Bajo esta con-
cepcion, el mejor maestro no es el que piensa,
sino el que aplica en forma correcta la tecnolo-
gia. Asi, el aprendizaje se convierte en instruc-
cién sin superar ¢l esquema conductista.

47



2 )Revisla Cero En Conducta. Afio 1. Ntimero 3. Enero-Febrero 1986

un conocimiento que le permita no sélo
utilizarlas, sino comprenderlas para
crearlas y transformarlas en funcion de
nuestra realidad. Para esto, no basta
con incluir mds cosas en los programas
escolares, ni tampoco pensar unicamen-
te en técnicas eficientes de aprendiza-
je. Es urgente formar individuos libres,
con seguridad en si mismos, con creati-
vidad y capacidad de critica, y esto re-
quiere superar la practica tradicional
de enserianza:' hay que modificar la
relacion maestro-alumno hacia una in-
teraccidn menos autoritaria; la rela-
cion estudiante-conocimiento debe de-
jar de ser impositiva: el valor del cono-
cimiento como verdad absoluta necesi-
ta cuestionarse; etcétera.

El Estado aqui se enfrenta al dilema
de preparar, no sdlo a los hombres que
requiere para salir a flote, sino también
a los que posiblemente provoquen su
derrumbamiento. En efecto, si la es-
cuela se transforma de esta manera, la

" Esto no es nuevo, pero se debe insistir en ello:
el sujeto que se necesita debe ser formado en un
ambiente menos represivo, tomando los princi-
pios de la escuela activa.
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sociedad en general iniciara un cuestio-
namiento a todo lo impuesto, a la ense-
nanzade dogmas y normas, einclusive a
continuar con ciertas tradiciones cultu-
rales.” Esta si seria una verdadera revo-
lucion educativa,

3) Una vez discutidos los dos puntos
anteriores, pasaré a discutir el uso de
una microcomputadora como herra-
mienta auxiliar en el aula escolar."

El propésito de esto es tener una po-
sicidn respecto al uso de computadoras
en la escuela primaria, que tome en
consideracion lo dicho anteriormente,
a su nivel, par supuesto, y presente una
alternativa posible para aquellos que
tengan la oportunidad dé hacerlo.

La propuesta

A continuacién presentaré una didacti-
ca que puede hacer uso de la computa-
dora y de cualquier otra tecnologia que
se presente.

Se trata de una diddctica derivada
principalmente de las ideas de G.
Brousseau, J. Bron y Y. Chevellard
para el desarrollo de una didactica de
las matematicas.” La didactica estd
aun en proceso de construccion.

La didactica se presenta como una
ciencia que estudia las formas en que se
da el aprendizaje a partir de las interac-

* No se supone que la escuela por si sola pudie-
ra producir el cambio: sinembargo, una vez que se
difundiera esta nueva ideologia, la sociedad en su
conjunto iniciaria la transform«cion,

*' El uso de una sola maquina, si bien responde
en parte a un realismo economico. pretende tam-
bién aprovechar la riqueza de interacciones que
se pueden dar en un salon de clase.

** En el proximo numero, que estd dedicado a la
ensenianza de las matematicas, se incluira una ex-
posicion de estas ideas y algunos ejemplos. La bi-
bliografia también se presentard ahi.
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ciones que se dan en cualquier ambien-
te donde se desee ensenar.

Para un aula escolar comun, se reco-
noce antes que nada el ambiente exte-
rior, es decir, la realidad geografica,
historica y economica donde ésta estd
inserta. Ya en el aula, se reconoce: al
maestro como el representante del sis-
tema educativo; a los alumnos como
poseedores de un saber e influidos por
el medio exterior y, ademas, como su-
jetos activos;*’ el conocimiento con sus
caracteristicas propias; y el medio am-
biente interior —donde ademas de pi-
zarron, gises y material didactico pue-
de existir una microcomputadora.

En esta didactica, el maestro, ante
una situacion concreta, debe planear
una estrategia didactica que considere
las particularidades del caso. Su traba-
jo es producir el medio mas eficaz para
el aprendizaje, coordinando las inte-
racciones entre los elementos presentes
y utilizando el medio de la mejor ma-
nera.

Estas ideas han sido utilizadas a ni-
vel experimental, para la ensefianza de
matemdticas, en cursos que ofrece el
Departamento de Investigaciones Edu-
cativas del CINVESTAYV para maes-
tros y en dos grupos de primaria del
CEPSTUNAM durante los seis anos
del nivel basico. La idea es ahora ex-
tenderlas a otras areas del conocimiento
e introducir la nueva tecnologia.

En particular, tratandose de las mi-
crocomputadoras, éstas en verdad pue-
den enriquecer el medio ambiente con
que cuenta el maestro. En efecto, las
potencialidades del aparato abarcan
un amplio margen: desde simple calcu-
ladora eficiente hasta generadora de

3 Activos, en este sentido, significa que la rela-
cion sujeto-objeto de conocimiento se reconoce
bidireccional.
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inteligencia artificial, y es precisamente
todo esto lo que se debe explotar, no
tiene caso repetir, en computadora, lo
que siempre se ha hecho.

Uno de sus usos mas adecuados se-
ria entonces utilizarla para llevar al sa-
16n de clase experiencias que no podian
ser concebidas antes, ya sea por su alto
costo o por otro tipo de imposibilida-
des. Un ejemplo es el manejo a placer
de tiempo y espacio que permite la si-
mulacién por computadora de proce-
sos que no podrian reproducirse en el
aula, ya sea porque son muy tardados
o porque se deben repetir varias veces,
yasea porque no se cuenta con el equipo
necesario para reproducirlo, etcétera.

Seria conveniente en este momento
presentar un ejemplo concreto. No lo
hago por dos razones: la primera es
por extensiéon y la segunda porque lo
haré en el siguiente niimero.

Para concluir, la posicién que se sus-
tenta es que el uso de la computadora
debe insertarse en una didactica, si no
en una concepcion de la educacion. So-
lo asi se puede hablar de un uso ade-
cuado y benéfico. Sélo asi esta discu-
sion cobra sentido.
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